Jafningjamat fjarkennara VI

Skyrsla fjarndmsstjora

Voronn 2008

,Um leid og ég opnadi viku eitt, leid mér eins og kennarinn veeri vido hlidina 4 mér.“
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Jafningjamat

Umraeda um mat & gaedum fjarndmsafanga Verzlunarskéla [slands hefur verid i gangi lengi,
alla vegana sidan haustid 2005 pegar nuverandi fyrirkomulag fjarkennslu var tekid upp. |
stefnumadtunarhépi um fjarndm sem var ad stérfum veturinn 2006 — 2007 var petta mikid
reett. Par kom fram su hugmynd ad gagnlegt geeti verid ad byrja slika matsvinnu & pvi ad
fjarkennarar yrdu nokkurs konar gestir i aféngum hverra annarra, i peim tilgangi annars
vegar ad lzera af pvi sem par veeri vel gert og hins vegar ad benda kennara sem kenndi
afanga 4 pad sem betur maetti fara. Nokkrir fjarkennarar i stefnumétunarhépnum hoféu
verid fjarnemendur i aféngum kollega sinna og fannst pad hafa komid badum ad gagni.
Hugmyndin var su ad petta geeti undirbuid afangana undir nemendakénnun sem faeri pa
fram i kjolfarid.

[ samraemi vid sjalfsmatshefdir skdlans leggjum vid til ad farid verdi i kénnun &
gaedum fjarkennslu sem fyrst og eigi sidar en & naestu haustonn.

Sumir i hépnum vildu fara haegar i sakirnar og byrja matsferlid med adferd sem nefnd
hefur verid jafningjamat, en adrir t6ldu ad kennarar skdlans veaeru vanir pvi ad
spurningalistar um gaedi kennslu vaeru lagdir fyrir nemendur. | jafningjamati felst hins
vegar ad tveir og tveir kennarar vinni saman, skodi afanga hvors annars og gefi rad.
Jafningjamatid geeti pannig skilad af sér betri fjarkennslu og i framhaldi af pvi maetti
leggja spurningalista fyrir nemendur.”

Skyrsla stefnumaotunarhéps um fjarnam, 7. mars 2007.

Jafningjamatid byggir a pvi ad kennarar vilji gera afangana sina sem besta Ur gardi, ad peir
telji sig geta lzert af 66rum fjarkennurum og ad peir séu fusir til ad skoda afanga kolleganna
vel og vandlega og meta pa 4 faglegan hatt. | framhaldinu purfa kennarar svo ad lagfeera pad
sem peim er bent 4 ad betur maetti fara.

Pad sem skiptir mestu mali i pessari vinnu er ferlid sem fer fram pegar matsmadur skodar
afanga annars kennara: baer hugmyndir sem kvikna pegar hann sér vinnu annars kennara;
Pad sem hann leerir af pvi sem annar kennari gerir vel eda 606ruvisi; Jafnvel bara pad ad fa
stadfestingu a pvi ad hann sjalfur sé ad gera rétt.

Matsblodin sjalf og hvad a peim stendur skipta minna mali, pau eru adeins taeki sem
matsmadur 4 ad nota til ad skoda afanga skipulega.

Skyrsla pessi er byggd a pvi sem fjarkennarar segja um afanga hverra annarra a matsbl6dum.
Valid var ar morgum alika athugasemdum og reynt ad hafa paer sem fj6lbreytilegastar.
Vitnad er beint i pad sem matsmenn skrifa 4 matsblod, en pd pannig ad néfn afanga,
kennara og matsmanna komi hvergi fram. begar beinar tilvitnanir eru teknar af matsbl6dum
er pess getid sérstaklega.



Skyrslan er hugsud fyrir fjarkennara fyrst og fremst, svo peir megi draga laerdém af pvi sem
matsmenn skrifudu 4@ matsblodin. Skyrslunni er ekki ztlad ad fella dém um fjarkennslu pa
sem Verzlunarskdli [slands bydur nemendum sinum.

Framkvaemd

Kennarar fengu adgang ad 4féngum hverra annarra i rimar tvaer vikur. A peim tima var peim
tlad ad fara inn i 4fangana og litast par um. A medan peir skodudu sig um, fylltu peir Gt
matsblod sem peir svo skiludu til fjarnamsstjora. Fjarnamsstjori ljésritadi matsblo6din og ték i
sina vorslu, en setti frumritin i holf kennara sem kenna afangana. Fjarndmsstjori fér sidan i
gegnum Oll matsblddin og ték saman almennar nidurstodur og setti i pessa skyrslu.

Adur en matsvinnan fér i gang, fengu fjarkennarar tima og adstod vid ad taka til { 4féngum
sinum i kennslukerfinu.

Kennarar sem téku patt i matinu, voru settir inn i flarndmsafanga undir nafni. Fjarndmsstjori
radadi kennurum nidur 3 dfanga til skodunar af handahdfi, en pdé pannig ad enginn skodadi
afanga ur somu deild og hans afangi tilheyrdi. Lysing @ pvi hvernig petta var gert er i
kennslukerfinu.

Matid atti ad byggjast & faglegri pekkingu kennara & kennslu, en ekki &8 pekkingu peirra 4
faginu sem afanginn sem peir skodudu fjalladi um. Logd var dhersla 4 ad kennari sem sd um
mat a afanga syndi kennara sem kenndi afangann fullan trinad.

Hver fjarkennari skodadi 2 - 3 afanga og fékk greidd laun i eina klukkustund fyrir hvern
afanga. Alls voru skodadir 126 afangar af 44 kennurum. Allir 4fangar voru skodadir en tveir
fjarkennarar badust undan pvi ad meta afanga vegna anna vid 6nnur storf.

Vinnutilhdogun vid jafningjamatid var med eftirfarandi haetti:

3. mars: Fundur med fjarkennurum par sem fjarnamsstjéri kynnti verkefnid.

4. mars: Fjarnamsstjori sendi kennurum gatlista sem peir gatu notad til ad taka til i
aféngum sinum og lagfaera pa 4dur en matsvinnan feeri i gang. Fjarkennarar fengu pa
einnig i hendurnar drog ad matsbladi sem nota eetti vid matid og voru peir bednir um
ad senda fjarnamsstjora abendingar um pad sem betur maetti fara.

3. - 14. mars: Fjarkennarar téku til i afdngum sinum. Fjarndmsstjéri adstodadi pa sem
pess dskudu, ymist & vinnutima, eda i lok vinnudags i fyrirfram auglystri vinnustofu.

26. mars: Matsmenn voru settir i afanga sem gestir (auditor) og peir fengu matsblad i
hendurnar. Matsbladid hafdi reyndar ekkert breyst fra pvi ad drég pess voru birt
pbann 4. mars, pvi engin dbending kom um eitthvad sem betur maetti fara.

27. mars — 11. april: Fjarkennarar framkveemdu matid.

14. april: Matsblodum skilad til fjarnamsstjéra, kennarar sem kenna afanga fengu
matsbléd sin i hendurnar.



21. april: Fjarndmsstjori skiladi skyrslu um almennar nidurstédur mats. Fjarkennarar
voru teknir ar aféngum sem peir matu. Jafningjamati var par med formlega lokid.

Kennarinn

Fjarnemendur purfa ad verda varir vid kennarann sinn i kennslukerfinu, en ekki bara vid
einhvern kennara. Ekki adeins purfa peir ad vita hvad kennarinn heitir, heldur purfa peir lika
ad geta gert sér einhverja mynd af honum i huganum. Kennarinn reedur hvada upplysingar
fjarnemandinn faer um hann, en til ad skapa jardveg fyrir samskipti, er naudsynlegt ad
fjarnemandinn hafi einhverjar hugmyndir um kennarann.

Matsmenn voru bednir um ad meta hvort audvelt vaeri ad sja hver kenndi afangann og hvort
kennari veeri synilegur i 4féngum eda ekki og i langflestum tilfellum fannst peim svo vera. A
medal pess sem matsmenn nefndu sem merki um synileika kennara var:

e Mynd af kennara a forsidu.

e Kynnig a kennara med myndbandsupptoku.

e Kynning 4 kennara i skjali merktu ,,Kennarinn pinn“ eda eitthvad alika.

e Bréf frd kennara i umradum par sem hann kynnir sig. Sem deemi um géda hugmynd
ma nefna ad einn kennari er med umraedumoppu a forsidu sem heitir: ,Hver er ég? —
Hver ert pu?“.

e Skilabod fra kennara a forsidunni eda i moppum i brjdst- eda fétvisi (header/footer).

e Tilkynningar frd kennara sem minna nemendur 3 skiladaga, namsefni vikunnar, prof
og fleira.

o Bréf fra kennara i umraedum med spurningum um hvernig gangi syna ahuga
kennarans a nemendum.

o Vikuleg bréf fra kennara i umraedum hvetja nemendur afram og gefa peim til kynna
hvada ndmsefni er a dofinni hverju sinni.

e Aminningar i dagatali gefa nemanda tilfinningu fyrir naerveru kennara sem vakir yfir
afanga og minnir pa a mikilveega vidburdi.

e Inngangur sem kennari skrifar med namsefni i hverri viku og einn matsmadur
skrifadi: ,Inngangur med namsefni i hverri viku er persénulegur og virkar sem
akvedin tenging vid nemendur”. Annar matsmadur ordadi petta svo: ,Um leid og ég
opnadi viku eitt, leid mér eins og kennarinn vaeri vid hlidina & mér. Get ekki imyndad
mér annad en ad petta sé mjog skyrt fyrir nemendur”. Betur er ekki haegt ad verda
var vid naerveru kennara i 4fanga.

e Leidbeiningar sem kennari skrifar med verkefnum. Einn matsmadur ordadi petta svo:
»Fyrirmaeli fra kennara eru nakveem og virka sem tenging vid nemendur”.

e RoOdd kennara 3 talgleerum, i toflukennslu, i hljédskram. Einn matsmadur skrifadi:
,Roleg rodd kennarans 4 talgleerum gefur rélegan anda i kennslukerfi afangans”.

e Einn matsmadur komst svo ad ordi ad nemendur yrdu varir vid einhvern kennara, en
ekki endilega vid kennarann sinn. Pad er mjég mikilvaegt fyrir fjarnemendur ad fa



tilfinningu fyrir kennaranum sinum, svo peir eigi audveldara med ad setja sig i
samband vid hann sidar pegar peir purfa adstod vid ndmid.

Nemendur

Nemendur i afongum eru misvirkir og verdur pad okkur zetid radgata hvad pad er sem gerir
bad ad verkum ad eina onn er mikil virkni i tilteknum afanga, en adra 6nn minni. betta
virdist ekki vera had fjolda nemenda i 4fanga, pé ma segja ad ef nemendur eru feerri en 10,
ba er erfidara ad halda uppi lifi i afanganum. | mérgum tilfellum eru nemendur feimnir vid
kennarann sinn og pad er kennarans ad brjéta isinn og hvetja nemendur til samskipta.

Matsmenn tiltéku nokkur atridi sem peim fannst ad geetu studlad ad virkni nemenda:

e GO6d kynning kennara i umraeedum, hvetur nemendur til ad skrifa bréf 8 méti og kynna
sig. Kynning kennarans parf ad vera a Iéttum ndétum, pannig ad nemendur sjdi ad
kennari er manneskja en ekki einhver freedimadur sem peir pora ekki ad eiga
samskipti vid. Einn matsmadur nefndi ad kennari fjalladi um dhugamal sin i slikri
kynningu og pd hefdu nemendur komid med kynningar & sér & méti og fjallad um
ahugamal sin lika.

e Kennarinn parf ad hvetja nemendur til samskipta. pad er audveldara fyrir nemanda
ad senda bréf i umraedur eda poést ef hann er ekki hraeddur vid kennarann. Margir
matsmenn bentu a ad ef kennarinn vaeri hvetjandi og vinalegur i skrifum sinum til
nemenda, pa audveldadi pad nemendum ad skrifa bréf @ moéti. Einn matsmadur benti
a ad kennarinn veeri mjog hvetjandi og vinalegur og skrifadi gjarnan i bréf til

nemenda ord eins og: , Kennarinn ykkar®. ,Gangi ykkur vel”. ,G6da skemmtun®. , pad
er leikur ad leera”. Annar matsmadur skrifadi: ,,Snidugt hvad kennarinn er duglegur

ad virkja nemendur i umradur sem augljéslega haefa efninu”.

SamsKipti

Flestir kennarar vilja ad nemendur noti eingdngu samskiptataeki i kennslukerfinu, svo sem ad
senda bréf i umraedur eda posti. Sumir kennarar eiga mest samskipti vid nemendur i
gegnum Assignments t6lid.

Orfair fjarkennarar gefa fjarnemendum taekifeeri & ad hafa samband vid sig simleidis, i
gegnum verslé netfong sin, MSN eda Skype.

Fjarnamsstjori gefur nemendum ekki upp verslé netfong kennara og & heimasidu
fjarnamsins er pau ekki ad finna. Hin opinbera leid til samskipta @ milli flarnemenda og
fjarkennara er i gegnum samskiptataeki i kennslukerfinu. Kennarar mega pé ad sjalfsogdu
nota adrar leidir til samskipta.



Adalatridid er ad samskiptataekin sem fjarkennari vill ad fjarnemandi noti verda ad vera a
hreinu. Pad parf ad standa a aberandi stad i kennslukerfinu hvernig fjarkennari vill ad
fjarnemandi komi til sin skilabodum.

Flestir matsmenn merktu vid ad fjarkennarar notudu umraedur til samskipta vid sina
nemendur. Einnig var merkt vid ad kennarar notudu 6nnur samskiptatol, svo sem dagatal,
tilkynningar og brjost- og fotvisi (header/footer) & forsidu og i méppum.

Matsmenn gatu ekki séd hvort pdésturinn vaeri notadur, hann er ad sjalfsogdu adeins
synilegur peim einstaklingum sem fa hann.

petta hofdu matsmenn ad segja um samskiptin i afongunum, allt beinar tilvitnanir i
matsbl6d:

e Umradum er skipt nidur eftir koflum kennslubdkar, mjog skipulagt.

o Meetti flokka umraedur betur.

e AJ minu mati meetti nota samskiptataekin sem tiltaek eru fyrir kennarann meira, svo
sem dagatalid, tilkynningar, umraedur og skilabod i gegnum haus/fét til nemenda.

e Samskiptaleidir vid kennara ekki négu skyrar.

e Kennari notar MSN til samskipta vid nemendur.

Kennslukerfio

Allir afangar eru settir upp samkvamt snidmati sem gert var haustid 2005. Snidmatid hefur
sidan fengid andlitslyftingar nokkru sinnum, en i steerstu drattum hefur pad verid eins fra
upphafi. Samkvaemt snidmatinu er zetlast til ad kennarar setji allt ndmsefni i moppu sem
nefnist Ndmsgdogn a forsidunni.

Pannig er utlit allra afanga ad mestu leyti eins, en mikilvaegt er ad kennarar lagi kennslukerfi
ad porfum afanga sinna og setji persdnulegt mark sitt a pad. Sem deemi nefndu fjarkennarar
ad fanar a forsioum tungumalaafanga settu strax sérstakan svip a afanga. Sumum fannst
bakgrunnsmyndir og —litir gera kennslukerfid adladandi en 68rum fannst pad trufla. betta
eru audvitad smekksatridi og kennurum frjdlst ad nota liti og myndir eins og peim listir.

Matsmenn bentu 4 nokkur atridi sem kennarar purfa ad laga i uppsetningu afanga i
kennslukerfi og hér koma beinar tilvitnanir i matsbl6din:

e Taka af blau hlidarstikunni moguleika sem ekki eru notadir i &fanganum.

e Pparf ad skrifa texta vid tdknmydnir (icon) svo nemendur viti betur hvad er & bak vid
ba, ekki nég ad nafn a skjali standi par.

e Skrifa islenska stafi i kraekju, pad er Azetlun en ekki aaetlun.

e Nota textaboxin til ad utskyra fyrir nemendum hvad er a bak vié taknmynd (icon).

o Maetti feekka musaklikkum.



e Ekki setja mikinn texta i Topic descriptions i umradum. Skrifa pennan texta i bréfin
sjalf.

e begar ég smelli & Learning Module, pa bydur télvan mér ad opna strax skjalid
Upphafsbréf, ég tok ekki eftir hinum skjolunum fyrr en ég skodadi petta i annad sinn.
Kannski veeri betra ad hafa sma texta efst i Learning Module pannig ad nemandinn
sjai fyrst alla moppuna en geti svo smellt a8 Upphafsbréf til ad lesa pad.

Skipulag

Ekki er ndg ad tiltaka ndmsefni sem tengist afanga, pad parf ad gera ur pvi eina heild og gefa
svo nemandanum skyrar leidbeiningar um pad hvernig hann 8 ad komast i gegnum pad.
Fjarkennarinn er nokkurs konar leidsdgumadur sem gefur ferdamoénnum leidbeiningar um
bad hvar lokatakmarkid er og hvernig best er ad komast pangad.

Flestir fjarkennarar merktu vié ad i aféngunum sem peir skodudu veeri audvelt ad sja hvar
hefjast stti handa og hvert zetti ad fara til ad fa upplysingar. Einnig ad pad vaeri audvelt ad
atta sig @ uppsetningu efnis og finna pad sem kennari benti a.

Hér kemur umfjollun matsmanna um pad sem peim finnst vel vera gert vardandi skipulag
afanga, allt beinar tilvitnanir i matsblod:

e Afanginn er snyrtilegur og adladandi.

e Afanginn er settur upp 4 mjog adgengilegan hatt. Audvelt er ad nalgast
efni/upplysingar/verkefni og namsaaetlun er einfold og skyr.

e Namsefni vel upp sett og skipulega. Allt i r6d og reglu.

e Skipulagid er mjog gott og ég fékk fullt af gddum hugmyndum sem ég gaeti notad
meér.

o Uppsetningin er frekar einféld og mjog skyr, enginn éparfi.

o Ekki of margt i gangi, ekki yfirpyrmandi.

e Uppsetning afangans er til fyrirmyndar og greinilega mikil vinna 16g6 i hann.

e Velskipulagt og allt kristalteert.

e Afanginn er vel skipulagdur og mikid lagt i hann.

e Finnst Learning Modules koma vel ut, atla sjalf ad préfa petta.

e Finnst allar leidbeiningar og kynningar 8 namsgégnum gédar og margt par sem ég
mun nyta mér.

Sidan kemur hér umfjollun um pad sem matsmdnnum fannst ad betur maetti skipuleggja og
allt eru petta beinar tilvitnanir i matsbl6d:

o Meaetti flokka efni sem tilheyrir hverri viku i sér moéppur eda i Learning Modules.
e Setja gbgn i moppur, ekki hafa allt saman i hragu.

e Rada efni inn eftir timardd eda mikilveegisrod.

e Hafa namsgbgn, ndmsmat og fleiri upplysingar synilegar.



Pad kom fram & matsblodum ad ef margir kennarar kenna afanga saman, pa 6rladi stundum
a 6samraemi a milli einstakra hluta i 4fanga. pPad parf ad laga.

Afangalysing og vikuaaetlanir

[ 6llum aféngum parf ad vera skyr afangalysing, pessi afangalysing er jafn naudsynleg
fjarnemandanum og gott landakort og attaviti eru naudsynleg ferdamanninum sem fer um
6kunnugar slodir.

[ 4fangalysingu purfa markmid afanga ad koma skyrt fram og upplysingar um namsgogn.
Sémuleidis purfa upplysingar um namsmatid ad koma skyrt fram, annad hvort i sama plaggi
og afangalysingin, eda i 60ru plaggi.

Vikuaaetlanir par sem lyst er ndkveemlega hvad gera skal i viku hverri purfa ad vera hluti af
afangalysingu, eda koma fram sérstaklega. Allir fjarkennarar eiga ad skipta ndmsefni nidur a
10 vikur og gera skyra grein fyrir pvi i kennslukerfinu.

Matsmenn fjolludu um afangalysingar og vikuaatlanir @ sinum matsblédum. Yfirleitt merktu
beir vid ad markmid afangans vaeru ljés, skyrt keemi fram hvada namsgdgn nemandi zetti ad
nota, namsmatid veeri ljést og vikuazetlanir vaeru skyrar. En 6rfdar undantekningar voru pé a
bessu og hér koma beinar tilvitnanir i matsblodin:

e Markmid i afangalysingu purfa ad koma skyrar fram.

e Markmid purfa ad koma skyrt fram, ekki nég ad visa i namskra raduneytis.
e Namsmat kemur ekki skyrt fram.

e Vikuaeaetlanir mega vera skyrari.

e Azetlanir gerdar eftir kéflum békar en ekki eftir vikum.

e Vikurnar ekki alltaf 10.

e Namsaatlun midar vid 8. vikur.

Fyrsta syn a afanga

Fyrsta syn nemanda a afanga getur radid pvi hvort honum finnist afanginn arennilegur og
hann muni pvi koma pangad inn aftur, eda frahrindandi og pvi litlar likur 4 ad hann komi
bangad aftur. Lang flestir matsmenn merktu vid ad afangi sem peir skodudu vaeri snyrtilegur
og efni hans sett inn & skipulagdan hatt.

Haegt er ad nota beina tilvitnun i ord eins matsmanns sem samnefnara fyrir déma margra
bar ad Idtandi:

e Afangi er adladandi vid fyrstu syn.

Nokkur atridi nefndu matsmenn sem skipta mali vardandi fyrstu syn a afanga og betur
maettu fara, allt eru petta beinar tilvitnanir i matsblodin:



e Forsidan frekar ruglingsleg, margar myndir og sami hlutur vida.
e Of mikid efni a forsidu.

e Utlit 4fanga svolitid ,, dull“ mikid af skjélum sem lita eins ut.

A0 rata um afanga

pegar nemandi kemur inn i 4fanga i fyrsta sinn, parf ad blasa vid honum hvad kennari ztlast
til ad hann geri fyrst af 6llu. Nemanda ma ekki lida eins og hann sé i einhverjum ratleik, par
sem engar visbendingar er ad finna um hvad gera skal. Einn matsmadur ordadi petta
einhvern veginn a pann hatt ad pad ad koma inn i afangann i fyrsta sinn, hefdi verid eins og
ad fa kubba ur pusluspili i hendurnar og purfta svo ad rada peim upp sjalfur, an fyrirmyndar.

Pess ma pd geta hér ad fjarnamsstjori sendir 6llum nemendum sem fa adgangsord ad
kennslukerfinu télvupdst med upplysingum um pad hvar peir eigi von & ad finna efni fra
kennurum i fjarnamsaféngum.

Matsmenn fjolludu um pad hversu vel peim gekk ad atta sig a uppbyggingu afanga og rata
um hann og hér koma beinar tilvitnanir i matsbl6d um pad sem vel er gert i pessum efnum
og haegt er ad lzera af:

e Mappan Upphafid er til fyrirmyndar.

o Aforsidu er sérstakur Byrjunarhnappur, ég atla ad baeta pvi inn hja mér.

e A forsidu er mappa sem heitir Fyrstu skrefin par sem lysingar eru & pvi hvad
nemandinn a ad gera i kennslukerfinu fyrst af 6llu.

e Snidugt ad hafa vikurnar i moppu og skjal i hverri méppi merkt i par sem fram koma
upplysingar um pad hvad nemandinn 3 ad gera.

e Kennari notar tilkynningar og er med fyrirmali um hvad gera skal i hverjum
vikuskammti.

Sidan koma lysingar a pvi sem ma laga og tillégur til Urbéta, allt beinar tilvitnanir i matsbl6d:

e begar nemandi kemur fyrst i namskerfié er ekkert sem segir honum hvar hann a ad
byrja.

e A upphafssidu veeri gott ad hafa fyrirmaeli um hvad zetti ad gera fyrst af 6llu.

e [ byrjun er ekkert sem segir nemendum hvar beir eiga ad smella fyrst (pad er frekar
audvelt ad finna Ut Ur pvi en spurning hversu 6ruggt félk er ef pad er ad nota kerfid i
fyrsta sinn).

e FErfitt ad finna namsaesetlun, maetti setja 60ruvis taknmynd (icon) & hana svo
audveldar verdi ad finna hana, ma ekki taka nemanda langan tima ad finna
namsaatlun.

e bad parf ad vera skyrar hvar skilaverkefni eru.

e Ekki alltaf ljost ad madur a ad fara i Assignments til ad finna skilaverkefni.
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e Ef umraedur eru notadar, parf ad setja peer i moppur eda Learning Modules eda ad
setja texta einhvers stadar um ad nemendur eiga ad nota paer, annars dettur peim
bad ekki i hug.

Dagatal og tilkynningar

i kennslukerfinu eru dagatal og tilkynningar hugsud sem taeki fyrir kennarann til ad sla
taktinn i 4fangann og birta nemendum aridandi upplysingar. Flestir fjarkennarar nota pessi
taeki, en adrir maettu tileinka sér pau.

Dagatalid gefur moguleika & ad setja kraekjur i skjol, verkefni, gagnvirkar zefingar og
umraedumoppur svo eitthvad sé nefnt.

Haegt er ad lata tilkynningar opnast sem sprettiglugga (pop-up glugga) sem opnast um leid
og nemandi fer naest i afanga og birta honum pannig aridandi upplysingar.

Upplysingar a forsidu og i méppum i brjést- eda fotvisi (header/footer) eru lika ahrifarik leid
sem kennarinn hefur til ad midla til nemenda.

Hér koma tilvitnanir i matsbldd fjarkennara um notkun tilkynninga og dagatals:

e Kennari notar tilkynningar og dagatal til ad koma nemendum af stad og leida pa
afram i kennslukerfinu.

e Virkar vel ad nota tilkynningar til ad minna nemendur a hverja viku.

e Dagatalid heldur utan um viéburdi i afanga.

e Notkun tengla i dagatali er g6d, ég =tla ad profa petta 4 naestu 6nn.

e Gagnvirk dagatol (gagnvirkar kraekjur settar i dagatol). - Fint ad setja skiladaga og
vikuaeetlun i dagatal, en ekki i skjol, pvi pa parf bara ad uppfeera dagatalid & hverri
onn, en ekki skjolin lika.

e Hafa vikulegar tilkynningar og vikuleg skilabod til ad minna nemendur 4 hvad eigi ad
gera.

Namsefni

Namsefni er af margvislegum toga, beedi efni sem er utan vié kennslukerfid og efni sem
kennari hefur sett i kennslukerfid og i flestum tilfellum unnid sjalfur. | flestum aféngum
koma kennarar efni 8 framfaeri a fjolbreytilegan hatt:

e Efni sem er utan vid kennslukerfid (i stafréfsrod): Kennslubsekur, kennsluforrit,
margmidlunardiskar, ordabakur, timarit, vefslédir, verklegar afingar.

e Efni sem er i kennslukerfi og kennari hefur i flestum tilfellum unnid sjalfur (i
stafréfsrod): Efni sem hefur verid skannad inn (svo sem daemadtreikningar,
handskrifadar glésur, myndir, smasoguhefti, stilahefti), gagnvirkar aefingar,
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hefdbundar gleerur, hljédskrar, kennslubaekur, myndbandsupptokur, ritvinnsluskjol,
skjol ar toflureikni, talglaerur, téflukennsla, vefsidur.

betta skrifa matsmenn um namsefnid, allt beinar tilvitnanir i matsbl6din:

Vel skilreindur afangi med fjolbreyttri midlun efnis, kennari notar fleiri en eina leid til
ad koma upplysingum a framfeeri.

Fjolbreytt namsgdgn, t.d. toflukennsla, vefsidur, gagnvirkar sfingar og fleira.
Namsgogn eru skyr og itarleg.

Mjog fjolbreytt kennslugogn.

Mjog efnismikill afangi.

Kennari gerir namsefnid dhugavert med myndum og gédum skyringum.

Bokin sem notud er og efni i flarndmsumhverfi mynda akvedna heild sem gerir allt
efnid adgengilegt.

Kennslubdkin er i kennslukerfinu.

Glaerur sérstaklega skemmtilegar. Hvetur mig til ad breyta framsetningu a efni hj3
meér.

Glaerur mjog finar, beaedi talgleerur og Power Point glaerur. Rodd mjog g6d ad hlusta a.
Myndir & gleerum skyrar og fallegar.

Finar glaerur, badi tal og venjulegar. Snidugt ad gefa nemendum val.

Toflukennslan glaesileg, ég mundi vilja nota hana meira i minum afanga.
Toflukennslan er alger snilld, enda synist mér nemendur vera mjog ansegdir med
hana, geta sett 8 pasu pegar peir vilja.

Handskrifadar glésur eru skyrar og vidkunnalegri en prentadur texti. Skemmtilegar
og velteiknadar skyringamyndir eru gédar.

Pad maetti leera af pessum afanga ad kennarar geetu verid med verklegar afingar i
fleiri afongum. Til deemis gaeti ég sent mina nemendur a listas6fn.

Algengar spurningar er algjor snilld.

[ sidasta atridinu er matsmadur ad vitna til méppu i dfanga par sem kennari hefur safnad

saman algengum spurningum frd nemendum fyrri anna og svérum sinum vid peim. betta

maettu fleiri kennarar nota pvi svor vid spurningum sem sett eru i bréf fara forgérdum pegar

afangar eru endurstilltir @ milli anna.

pPad sem matsmonnum pdtti ad betur meetti gera vardandi namsefni koma naest fram, allt

eru petta beinar tilvitnanir i matsblod:

Maetti gera namsefni meira lifandi, t.d. med hljédi og einnig nota tengla a netinu til
bess ad vikka sjondeildarhring nemenda og fa pa til ad afla sér upplysinga par.
Gleaerur of pakkadar og darennilegar, betra ad hafa minna a glaerum og tala inn a peer.
Of mikill texti & hverri glaeru.

Ekki nota animation & glaerum.
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e Talglaerur pyrftu ad vera fleiri.

e Ef einhver annar en kennarinn talar inn & gleerur eda gerir toflukennslu, parf ad
kynna vidkomandi. pad virkar truflandi ef t.d. kona kennir afanga og madur talar inn
a gleerurnar og hann er aldrei kynntur.

Hluti af namsefni afanga er vistad a http://menntavefurinn.is og parf ad passa ad pad efni
falli vel ad 6dru efni sem er i kennslukerfinu. Matsmenn hofdu petta ad segja um hvernig
bad hefur tiltekist, allt eru petta beinar tilvitnanir i matsblod:

e Efni @ menntavefurinn.is er vel fléttad inn i annad efni.

e Olj6s tengsl & milli efnis sem er vistad & menntavefurinn.is og kennslubdkar.

e Ppad parf ad laga efni sem er vistad & menntavefurinn.is ad efni sem er i
kennslukerfinu.

e pad parf ad taka ut villandi upplysingar um handleisdslu, manadarleg prof og fleira
sem eru @ menntavefurinn.is.

Verkefni

Verkefni sem fjarnemendur fa eru margvisleg og pau eru 16gd fyrir nemendur med
mismunandi haetti og pau vistud @ mismunandi stodum i kennslukerfinu. Fjarkennari parf ad
passa ad nemandi viti ndakvaemlega hvad hann a ad gera i hverju verkefni, hverju hann 4 ad
skila og hvernig. Misjafnt er hvort pessi verkefni gilda sem hluti af vinnueinkunn eda ekki.

Dzaemi um verkefni sem fjarkennarar nota (i stafr6fsr6d): Gagnvirkar afingar, verkefni vistud
i Assignments télinu og nemandi skilar par, verkefni sem nemendur skila sem vidhengi i pdsti
i kennslukerfinu, verkefni sem felast i patttoku i umraedum.

Flestir matsmenn merktu vid ad audvelt vaeri ad sja hverju nemendur attu ad skila og
hvenzer skiladagar verkefna veeru. Vagi skilaverkefna i lokaeinkunn kaemi lika oftast skyrt
fram.

Hér kemur umfjollun matsmanna um verkefni i fjarnamsaféongum og allt eru petta beinar
tilvitnanir i matsbl6d:

e Go0ar leidbeiningar med verkefnum.

e Nemendum haldid vel vid efnid med skilaverkefnum. Kennarar hljéta ad vera ad
drukkna i verkefnum og eiga hros skilid.

o  Mikill fjoldi verkefna.

e Verklegar sefingar maettu vera i fleiri aféngum.

e Gagnvirkar efingar eru fjolbreyttar, kennari notar badi krossa og eydufyllingar.
Jafnframt purfa nemendur ad skrifa texta og senda inn sem kennari fer svo yfir.

o Verkefni sett fram i umraedum a skemmtilegan hatt.

e GA&0 hugmynd ad hafa verkefni sem skjol sem nemandi parf ad klara.
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petta hofdu svo matsmenn ad segja um pad sem betur meetti fara vardandi verkefni og
framsetningu peirra, allt beinar tilvitnanir i matsbl6d:

e Vantar gangvirkar xfingar.

o /fingaprof og gagnvirk prof eru ruglingsleg flokkun a sama fyrirbaerinu.
e Setja verkefni i Assignments t6lid.

e Fleiri gagnvirkar afingar pyrftu ad vera.

e Svor purfa ad vera vid skilaverkefnum sem ekki gilda.

e Pparf ad koma skyrt fram hvad einstok verkefni gilda og hverju a ad skila.
e Skyrari fyrirmaeli um verkefni og skiladaga purfa ad vera i kennslukerfinu.
e Ekki alltaf ljést hvernig nemendur eiga ad skila verkefnum.

[ einstaka afdngum parf nemandi ekki ad skila verkefnum og hér kemur umfjéllun
matsmanna um pad, allt beinar tilvitnanir i matsbl6d:

e Engin skilaverkefnil!

e Kemur a évart ad ekki eigi ad skila verkefnum til kennara og vaegi peirra pvi ekkert i
lokaeinkunn.

e Ef nemendur skila engu til kennara, fa peir aldrei upporvandi athugasemdir eins og
,PU ert a réttri leid..”.

Lokaprof

[ lang flestum fjarnamsaféngum er skriflegt lokapréf tekid & préfatima, annad hvort i
husnadi Verzlunarskdlans, eda hja adbyrgdarmonnum vitt og breitt um heimsbyggdina.
Mikilvaegt er ad fjarkennari bui nemendur syna vel undir lokapréfid og hafi i kennslukerfinu
synishorn af gémlu profi svo nemendur geti attad sig 4 hvad peir eigi i veendum.

Nokkrir matsmenn tjadu sig um lokapréf og hér koma beinar tilvitnanir i matsbl6d peirra:

o  Syniprof med svérum er mjog gott.
e Vantar gémul prof i kennslukerfid.
e Proéflaus afangi, mjog gdédur kostur fyrir petta efni.

Namsmat
Namsmat i fjarnamsafongum er med mismunandi heetti, deemi eru um ad lokaproéf gildi

100% af lokaeinkunn en i flestum aféngum gildir vinnueinkunn 20-30% og lokaproéf pvi 70-
80%.

[ 6rfaum aféngum er gerd tilraun med Shefdbundid namsmat, lokapréfid fer par fram i
malstofum par sem allir nemendur dfangans maeta og gera grein fyrir einhverju verkefni sem
beir hafa valid i samradi vid kennara. Geti nemandi ekki maett, pa fer lokapréfid fram
munnlega i gegnum sima eda onnur tiltaek samskiptatél. Allt eru petta famennir afangar og

14



er mjog mikilveegt ad fa reynslu af annars konar ndmsmati en pvi hefébundna sem fer fram
med skriflegu lokaproéfi, eda lokapréfi i télvum. bessir afangar eru tilteknir med 100%

vinnueinkunn @ mynd 1.

AQJ sjalfsogdu parf ad koma skyrt fram i hverjum afanga med hvada haetti ndmsmatid er,
nemandi & ekki ad purfa ad velkjast i neinum vafa um pad. Hann parf ad fa upplysingar strax

i upphafi um:

o Vagi lokaproéfs og veegi vinnueinkunnar.
e Hvada verkefni gilda sem hluti af vinnueinkunn.
e Hvenazer pessi verkefni verda sett fyrir og hvenaer 4 ad skila peim.

A mynd 1 kemur fram vaegi vinnueinkunnar i fjarnamsaféngum. Upplysingar sem myndin
byggir & eru fengnar Ur matsblodum fjarkennara.

Vagi vinnueinkunnar i afongum
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0 10 20 25 30 35 40 50 60 72 100

% vinnueinkunn af heildar einkunn

Mynd 1. Vagi vinnueinkunnar i fjarndmsafongum. Upplysingar unnar ur matsbl6dum
fjarkennara. bar kemur fram ad i flestum aféngum er vaegi vinnueinkunnar a bilinu
fra 20-30% Nokkrir afangar byggja allt namsmat a lokaprofi, en orfair eingbngu a

verkefnum.

Pad sem parf ad laga strax
Orfa atridi komu fram 4 matsbl6dum fjarkennara sem parf ad laga strax, petta eru atridi sem
ekki eru nemendum okkar bjédandi. Hér koma beinar tilvitnanir i matsbl6d fjarkennara um

slik atridi:

e Uppfeera parf skjol med gomlum upplysingum, svo sem skiladaga verkefna fra fyrri

onnum.
e Taka parf ut skilabod til fiarnemenda fra fyrri 6nnum, svo sem eins og um vidveru

kennara a sumarénn.
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e Lesa yfir og laga ritvillur.

e Laga parf misreemi i pvi sem hlutir eru kalladir, t.d. verkefni i namsazetlun en
spurningar i bréfi fra kennara.

e Tveir leslistar rugla, parf ad sameina pa i einn.

e Laga nofn a skjolum, pau eiga ekki ad heita adalverkefni_kaflil_breytt heldur
Verkefni vid kafla eitt, svo daemi sé tekid.

Nyir afangar og gamlir

Afangar eru ordnir misgamlir, peir elstu eru fra hausténn 2005, en peir yngstu eru kenndir {
fyrsta sinn nuna & vorénn 2008. Kennarar sem kenna elstu afangana hafa pvi haft 8 annir til
ad betrumbaeta pa. Flestir afangar eru tveggja til sjo anna gamlir.

Nokkrir afangar sem eru kenndir nuna i fyrsta sinn eru pannig tilkomnir ad fjarkennari var
,neyddur” til ad taka afangann ad sér par sem einhverjir nemendur Vi féllu i 4fanganum {
endurtektarpréfum i jandar s.l. og purfa peir pvi ad taka prof aftur ndna i mai. Ekki er haegt
ad gera krofur til pess ad slikir afangar séu eins vel Ur gardi gerdir og peir elstu, en peir eiga
an efa eftir ad vaxa og dafna pegar fram lida stundir.

Pad kom 4 dévart ad sumir matsmenn bentu & ad elstu afangarnir veeru ekki endilega betri en
beir nyju og hér koma beinar tilvitnanir i matsbl6din pvi til studnings:

e Svo virdist sem afanginn sé l6ngu tilbdinn og ad kennarinn sé buinn ad missa
sambandid vid nemendur.

e Afanginn er 16ngu tilbuinn og kennari buinn ad missa samband vid nemendur sina og
nemendur fa aldrei uppoérvandi athugasemdir.

e Pp¢ afanginn sé ordinn proskadur ma ekki sofna 8 verdinum.

betta er umhugsunarefni og stydur pa kenningu fjarnamsstjora ad ekki sé hzegt ad bua
fijarnamsafanga til i eitt skipti fyrir 6ll. Afangi parf ad vera i stédugri préun og endurskodun
hvad vardar skipulag, ndmsefni og verkefni. Sidan er ekki nég ad hafa flott efni inni i
fjarnamsafanga ef engin eru samskiptin vié kennarann.

Lokaord fjarkennara a matsblodum

Jafningjamatid var tilraun til ad auka umraedu um fjarkennslu og fjarnam innan
Verzlunarskéla islands. Hugmyndin var ad kennarar leerdu hverjir af 6drum med pvi ad
heimsaekja afanga hverra annarra. Hér koma ad lokum nokkrar beinar tilvitnanir i matsblod
fjarkennara sem lysa pvi sem peir sdu og hvada lazerdém peir gaetu dregid af pvi:

e Afanginn er mjog fagmannlega unninn.

e Mjog vandadur og vel skipulagdur afangi.

e Afar vel gerdur afangi, mikill vinna ad baki honum og alud 16gd i hann.
e Fannst petta flott i alla stadi og margt sem ég lzerdi, takk fyrir.
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e Matsmadur er heilladur af afanganum og ég sa ekkert sem pyrfti ad baeta nema eigin
kunnattu i faginu.

e This course is extremely professional, attractive to look at, easy to navigate, very
thorough in its coverage of the material, and varied in the way the materials are
presented to students. It exploits all the media available to teach a language - web
links, recordings, interactive board etc. It should be shown to new teachers as an
example of what is possible. Absolutely excellent.

e Unnid af mikilli alué.

e Mikil og g6d vinna & bak vid pennan afanga.

e Greinilega verid nostrad vid pennan afanga!

e Afanginn fellur ad kréfum um gott fjarnam.

e Mér finnst afanginn metnadarfullur og géd auglysing fyrir fjarnamid.

e petta er mjog vandadur afangi, uppsetningn er skyr og aetti ekki ad vefjast fyrir
neinum.

e Mér dettur bara ekkert i hug sem mzetti baeta, petta er allt einkar vel gert.

Lokaord fjarnamsstjora
bad er bjargfost skodun min ad fjarndmsafangar sem Verzlunarskdli islands bydur
nemendum sinum uppad, séu pegar a heildina er litid, vel ar gardi gerdir og ad fjarkennarar
sinna sinum stérfum med séma.

Afangar eru mismunandi og peir eiga ad vera pannig: Peir fjalla um mismunandi efni, peir
eru misefnismiklir, kennarar eru mismunandi manneskjur, peim lzetur misvel ad skipuleggja
efnid sem peir setja fram og peir eru mislagnir vid ad ,performera” i kennslukerfinu.

Fjarkennarar eru ad laera ad tileinka sér pa taekni sem felst i fjarkennslu og purfa tima til ad
na tokum 3a henni. Allir leggja sig fram vid ad gera sitt besta og vinna sitt starf af
fagmennsku. Nidurstodur ar jafningjamatinu gefa tilefni til mikillar bjartsyni um ad vid séum
a réttri leid. Eg vil leggja Ut af setningu sem kom frd einum fjarkennara & matsbladi i
lokaordum, minum:

,Pegar ég opnadi viku eitt, leid mér eins og kennarinn vaeri vid hlidina 8 mér”.

Pad atti ad vera markmid hvers fjarkennara ad bua afangann sinn pannig ur gardi ad
nemanda finnist kennarinn standa vid hlid sér pegar hann er i kennslukerfinu.

Reykjavik, 19.4.2008
Sigurlaug Kristmannsdottir

fjarnamsstjori Vi
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